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Informacje wstępne 

Przeprowadzenie samooceny strony internetowej przeprowadzonej przez podmiot 

publiczny: Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie. 

Samoocenę przeprowadził: Łukasz Kraczka – Koordynator dostępności (Zespół 

Promocji i Komunikacji) 

Data (daty) przeprowadzenia audytu: 25 marca 2026 roku do 30 marca 2026 roku 

Przedmiot samooceny 

Przedmiotem samooceny jest serwis internetowy znajdujący się pod adresem 

https://pociagdokariery.pl/.  

Środowisko testowe 

System: Windows 11 Pro 22H2 kompilacja 22621.4317 

Przeglądarka: Chrome wersja 146.0.7680.165 (Oficjalna wersja) (64-bitowa) 

Rozdzielczość: 1920x1080 

Czytnik ekranu: NVDA 2025.3.2.53588 

Użyte narzędzia automatycznego sprawdzania: 

• Skryptozakładki: JavaScript Bookmarklets for Accessibility Testing 

• ANDI Tool 

• HeadingsMap 

Opis badania 

Badaniu poddane zostały podstrony, dokumenty i multimedia znajdujące się pod 

poniższymi adresami: 

1. Strona główna (https://pociagdokariery.pl/) 

2. Kontakt (https://pociagdokariery.pl/kontakt) 

3. Małopolski pociąg do kariery - sezon 1: Rekrutacja dla kobiet 

https://pociagdokariery.pl/aktualnosci/2114-malopolski-pociag-do-kariery-

sezon-1-rekrutacja-dla-kobiet-2  

4. Projekt Żyj i Pracuj w Małopolsce https://pociagdokariery.pl/oferta/dla-

powracajacych-z-zagranicy/zyj-i-pracuj wraz z załączonymi dokumentami 

5. Projekt Żyj i Pracuj w Małopolsce – Zespół 

https://pociagdokariery.pl/oferta/dla-powracajacych-z-zagranicy/zyj-i-

pracuj/zespol  

6. Spotkania lokalne https://pociagdokariery.pl/oferta/doradztwo-zawodowe-i-

warsztaty/spotkania-lokalne  

https://pociagdokariery.pl/
https://pauljadam.com/bookmarklets.html
https://pociagdokariery.pl/
https://pociagdokariery.pl/kontakt
https://pociagdokariery.pl/aktualnosci/2114-malopolski-pociag-do-kariery-sezon-1-rekrutacja-dla-kobiet-2
https://pociagdokariery.pl/aktualnosci/2114-malopolski-pociag-do-kariery-sezon-1-rekrutacja-dla-kobiet-2
https://pociagdokariery.pl/oferta/dla-powracajacych-z-zagranicy/zyj-i-pracuj
https://pociagdokariery.pl/oferta/dla-powracajacych-z-zagranicy/zyj-i-pracuj
https://pociagdokariery.pl/oferta/dla-powracajacych-z-zagranicy/zyj-i-pracuj/zespol
https://pociagdokariery.pl/oferta/dla-powracajacych-z-zagranicy/zyj-i-pracuj/zespol
https://pociagdokariery.pl/oferta/doradztwo-zawodowe-i-warsztaty/spotkania-lokalne
https://pociagdokariery.pl/oferta/doradztwo-zawodowe-i-warsztaty/spotkania-lokalne


Zakres badania 

1. Zgodność ze standardami WCAG 2.1. na poziomie A i AA (zgodnie z 

wymogami Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron 

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych). 

2. Dostępność pod kątem użytkowników 

● z dysfunkcjami narządu wzroku  

● z dysfunkcjami narządu słuchu  

● z dysfunkcjami narządu ruchu  

● mających trudności w rozumieniu i zapamiętywaniu treści  

● osób starszych 

● z innymi dysfunkcjami 

3. Poprawność kontrastu kolorystyki systemu 

Metodyka badania 

1. Sprawdziłem możliwość nawigacji klawiaturą po elementach aktywnych. 

2. Sprawdziłem odczyt elementów aktywnych z użyciem czytnika NVDA. 

3. Przeprowadziłem badanie spełnienia kryteriów sukcesu WCAG 2.1. 

Klasyfikacja błędów i metody weryfikacji kryteriów 

Waga błędu: 

● 3 (krytyczna) – Błąd, który uniemożliwia wykonanie zadania lub dostęp do 

informacji. 

● 2 (umiarkowana) – Błąd, który znacznie utrudnia korzystanie, wymaga od 

użytkownika dużego wysiłku lub sprytu, by go obejść. 

● 1 (niewielka) – Błąd, który nie blokuje dostępu, ale wpływa na komfort 

korzystania ze strony. 

Ocena serwisu 

Serwis internetowy Pociąg do Kariery jest niezgodny z załącznikiem do ustawy o 

dostępności cyfrowej. 

Abstract 

Brak zgodności z załącznikiem do ustawy o dostępności cyfrowej powoduje, że 

grupy użytkowników korzystających z technologii wspomagających nie mogą 

zapoznać się z treścią serwisu. Są to osoby, które korzystają z czytników ekranu 

(osoby niewidome) oraz osoby, które nawigują po stronie przy pomocy klawiatury 

(osoby z ograniczoną sprawnością rąk, z niepełnosprawnościami poznawczymi, z 

ograniczeniami sytuacyjnymi). Oznacza to naruszenie art. 5 oraz art. 8 ust 2 ustawy 

o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych, tym samym art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Niezbędne jest podjęcie działań 



w kierunku naprawy serwisu, a w przypadku braku możliwości naprawy – utworzenia 

nowej odsłony serwisu. Do czasu zapewnienia możliwości korzystania z serwisu 

przez użytkowników korzystających z technologii wspomagających wszystkie 

publikowane w nim treści muszą być publikowane w sposób dostępny w innych 

serwisach internetowych. 

Ilość stwierdzonych naruszonych kryteriów sukcesu: 12 

W tym: 

• 6 z wagą 3 (krytyczną): 

• 7 z wagą 2 (umiarkowaną): 

• 6 z wagą 1 (niewielką)  

Opis błędów 

Błąd: Brak i niewłaściwe użycie fokusu 

Wyjaśnienie:  

Każdy element aktywny po wybraniu klawiaturą powinien zostać wyróżniony 

wizualnie. Na stronie występują elementy, które nie zostają wyróżnione lub ich 

wyróżnienie jest niezauważalne. Fokus jest przekazywany wyłącznie za pomocą 

koloru. 

Niespełnione kryterium sukcesu:  

2.4.7 Widoczny fokus (A) 

Zrzut ekranu 1: Top strony serwisu 

Zaznaczyłem elementy, które nie zyskują fokusu, dla porównania fokus na 

elemencie „Informacje o dofinansowaniu” w postaci żółtego pola bez zaznaczonych 

krawędzi (ramki). Fokus w postaci żółtego pola oznacza przekazywanie informacji 

wyłącznie za pomocą koloru. Aktywny w danej chwili przycisk wielkości kroju pisma 

nie ma fokusu. Fokus na przycisku „Zmień kontrast” niewidoczny dla użytkownika. 

Pole wyszukiwania oznaczone fokusem w postaci ramki 1px w kolorze niebieskim: 

odmienny sposób oznaczania fokusu, zachowanie fokusu w serwisie nie jest 

przewidywalne dla użytkownika. 

 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/pointer-gestures


Zrzut ekranu 2: Skróty do głównych tematów 

Zaznaczyłem elementy, które nie zyskują fokusu, pierwszy link graficzny z fokusem 

w postaci cienkiej czerwonej ramki, odmienny sposób oznaczania fokusu, 

zachowanie fokusu w serwisie nie jest przewidywalne dla użytkownika. 

 

Zrzut ekranu 3: Sekcja aktualności 

Zaznaczyłem elementy, które nie zyskują fokusu lub fokus jest niedostrzegalny dla 

użytkownika, przycisk „Czytaj więcej...” z fokusem w postaci cienkiej czerwonej 

ramki, zachowanie fokusu w serwisie nie jest przewidywalne dla użytkownika.

 

Zrzut ekranu 4: Treść artykułu aktualności 

Zaznaczyłem elementy aktywne (linki), które nie zyskują fokusu. 



 

Waga błędu:  

3 (krytyczna) Użytkownik nawigujący klawiaturą nie jest w stanie obsłużyć serwisu. 

Zalecenie:  

Należy zapewnić dostrzegalny fokus dla każdego aktywnego elementu. 

Błąd: W serwisie występują niejednoznaczne łącza kontaktu 

pozbawione etykiet, ich przeznaczenie przekazane jest tylko i 

wyłącznie w postaci piktogramów 

Wyjaśnienie: 

Na podstronie Kontakt oraz w stopce strony wyświetlane są jako łącza informacje 

kontaktowe z numerami telefonu oraz faksu. Brak informacji o ich przeznaczeniu dla 

odbiorców korzystających z czytnika ekranu. Informacja wyłącznie wizualna – w 

postaci piktogramów, które nie są odczytywane przez czytnik. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

• 1.3.3 Właściwości zmysłowe (A) 

• 2.4.4 Cel łącza (w kontekście) (A) 

• 4.1.2 Nazwa, rola, wartość (A) 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/sensory-characteristics
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/link-purpose-in-context
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/name-role-value


Zrzut ekranu: strona Kontakt 

 

Zrzut ekranu: Stopka 

 

Fragment kodu: strona Kontakt 

<div id="sppb-addon-1568367872071" class="clearfix"><div class="sppb-addon 

sppb-addon-feature sppb-text-left "><div class="sppb-addon-content sppb-text-

left"><div class="sppb-media"><div class="pull-left"><div class="sppb-icon"><span 

class="sppb-icon-container"><i aria-hidden="true" aria-label="" class="pe pe-7s-

call"></i></span></div></div><div class="sppb-media-body"><div class="sppb-

media-content"><div class="sppb-addon-text"><a href="tel:124240738">12 424 07 

38</a></div></div></div></div></div></div></div> 

<div id="sppb-addon-1568368576231" class="clearfix"><div class="sppb-addon 

sppb-addon-feature sppb-text-left "><div class="sppb-addon-content sppb-text-

left"><div class="sppb-media"><div class="pull-left"><div class="sppb-icon"><span 

class="sppb-icon-container"><i aria-hidden="true" aria-label="" class="pe pe-7s-

print"></i></span></div></div><div class="sppb-media-body"><div class="sppb-



media-content"><div class="sppb-addon-text"><a href="tel:124229785">12 422 97 

85</a></div></div></div></div></div></div></div> 

Fragment kodu: Stopka 

<div class="sppb-media"><div class="pull-left"><div class="sppb-icon"><span 

class="sppb-icon-container"><i aria-hidden="true" aria-label="" class="pe pe-7s-

call"></i></span></div></div><div class="sppb-media-body"><div class="sppb-

media-content"><div class="sppb-addon-text"><a href="tel:124240738">12 424 07 

38</a></div></div></div></div> 

<div id="sppb-addon-1568617647538" class="clearfix"><div class="sppb-addon 

sppb-addon-feature sppb-text-left "><div class="sppb-addon-content sppb-text-

left"><div class="sppb-media"><div class="pull-left"><div class="sppb-icon"><span 

class="sppb-icon-container"><i aria-hidden="true" aria-label="" class="pe pe-7s-

print"></i></span></div></div><div class="sppb-media-body"><div class="sppb-

media-content"><div class="sppb-addon-text"><a href="tel:12 422 97 85">12 422 97 

85</a></div></div></div></div></div></div> 

Odczyt NVDA: strona Kontakt 

nagłówek    poziom 3  Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie 

Plac Na Stawach 1 

30-107 Kraków 

link    12 424 07 38 

link    12 422 97 85 

nagłówek    poziom 3  Kontakty do poszczególnych działów 

Biuro projektu "Małopolski pociąg do kariery" 

kariera@wup-krakow.pl 

link    12 424 07 38 

Odczyt NVDA 2: Stopka 

koniec lista  nagłówek    poziom 3  Pociag do kariery 

Plac Na Stawach 1 

30-107 Kraków 

link    12 424 07 38 

link    12 422 97 85 

link    pociagdokariery@wup-krakow.pl 

Godziny pracy:   8.00 - 16.00 

Waga błędu:  

3 (krytyczna) Użytkownik nawigujący klawiaturą nie może być pewny, jaką funkcję 

pełni ciąg znaków będący odsyłaczem, a jeśli się domyśli że to numer telefonu lub 

faksu - nie wie z kim i w jakim celu się połączy. 



Zalecenia: 

Dodanie etykiety wyjaśniającej przeznaczenie łączy kontaktowych. 

Błąd: Główna grafika serwisu dezorientuje odbiorcę 

korzystającego z czytnika ekranu 

Wyjaśnienie: 

Główna grafika to kolarz zdjęć osób w różnym wieku. Zawiera tekst w formie 

graficznej, hasło promujące „Warto uczyć się w każdym wieku”. Grafika posiada 

wypełniony znacznik alt treścią „Warto uczyć się w każdym wieku”. Odbiorca 

korzystający z czytnika ekranu otrzymuje komunikat, że na stronie jest jakaś grafika, 

ale jej opis jest dla niego niezrozumiały – nie rozumie kontekstu. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

1.1.1 Treść nietekstowa (A) 

Zrzut ekranu: 

 

Fragment kodu: 

<img class="sppb-img-responsive lazyloaded" 

src="https://pociagdokariery.pl/images/headers/zdjecie_glowne.png" data-

src="https://pociagdokariery.pl/images/headers/zdjecie_glowne.png" alt="Warto 

uczyć się w każdym wieku" data-expand="-5"> 

Waga błędu: 

2 (umiarkowana) – błąd dotyczy zrozumienia celu istnienia całego serwisu, choć nie 

umożliwia korzystania ze strony, to w istotny sposób utrudnia zrozumienie kontekstu 

jej funkcjonowania. 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/non-text-content.html


Zalecenia: 

Należy rozstrzygnąć, czy grafika stanowi treść informacyjną czy dekoracyjną i jaką 

funkcję pełni hasło:  

• Jeżeli informacyjną, należy dodać opis postaci i wyjaśnienie hasła. 

• Jeżeli dekoracyjną, należy pozostawić pusty znacznik alt, natomiast hasło 

uczynić elementem tekstowym, dającym się odczytać przez czytnik ekranu. 

Błąd: Niezrozumiały link graficzny 

Wyjaśnienie: 

Na element graficzny, pełniący rolę dekoracyjną, nałożony jest element blokowy z 

linkiem odsyłającym do serwisu zewnętrznego „Małopolski pociąg do kariery”. Link 

nie posiada atrybutu „title”, zamiast niego znajduje się atrybut aria-label, który ma 

wartość „https://projekt.pociagdokariery.pl”. Element graficzny posiada atrybut alt 

treści „PROJEKT MAŁOPOLSKI POCIĄG DO KARIERY”, który nie jest odczytywany 

przez czytnik. 

Błąd występuje także w innych miejscach sekcji Skróty do głównych tematów 

Niespełnione kryteria sukcesu: 

• 1.1.1 Treść nietekstowa (A)  

• 2.4.4 Cel łącza (w kontekście) (A) 

• 4.1.1 Poprawność kodu (A) 

Zrzut ekranu: 

Zaznaczyłem miejsca wystąpienia błędu. 

 

Odczyt NVDA: 

https://projekt.pociagdokariery.pl  link   

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/non-text-content.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/link-purpose-in-context
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/parsing.html


Kod strony: 

<img class="sp-simpleportfolio-img" src="/images/spsimpleportfolio/bony-na-

szkolenia/kafelek_bony_na_szkolenia_600x400.jpg" alt="PROJEKT MAŁOPOLSKI POCIĄG 

DO KARIERY"> 

<div class="sp-simpleportfolio-overlay"> 

<div class="sp-vertical-middle"> 

<div> 

<div class="sp-simpleportfolio-btns"> 

<a class="btn-view-only" href="https://projekt.pociagdokariery.pl" aria-

label="https://projekt.pociagdokariery.pl"><i class="fa fa-link"></i></a>  

</div> 

</div> 

</div> 

</div> 

Waga błędu: 

1 (niewielka) – mimo utrudnienia można zrozumieć przeznaczenie linku 

Zalecenia: 

Zapewnić zrozumiałość odsyłaczy, na przykład dodając właściwie opisany atrybut 

„title” i usunąć atrybut „aria-label” 

Błąd: Przycisk nie informuje, że jest linkiem 

Wyjaśnienie: 

Przycisk, który jest w rzeczywistości linkiem, nie informuje o swojej roli. Po kliknięciu 

przenosi do podstrony serwisu lub serwisu zewnętrznego. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

• 4.1.2 Nazwa, rola, wartość (A) 

• 3.2.4 Spójna identyfikacja (AA) 

• 1.3.1 Informacje i relacje (A) 

Zrzut ekranu 1:  

Zaznaczyłem miejsca wystąpienia błędu. 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/name-role-value
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/consistent-identification
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/info-and-relationships


 

Zrzut ekranu 2:  

Zaznaczyłem miejsca wystąpienia błędu. 

 

Fragment kodu 1: 

<button class="btn-link" 

onclick="location.href='https://projekt.pociagdokariery.pl'">PROJEKT MAŁOPOLSKI 

POCIĄG DO KARIERY</button> 

Fragment kodu 2: 

<button class="btn-link" onclick="location.href='/aktualnosci/2114-malopolski-pociag-do-

kariery-sezon-1-rekrutacja-dla-kobiet-2'" itemprop="url"> 

<span itemprop="name">Małopolski pociąg do kariery - sezon 1: Rekrutacja dla kobiet 

</span> 

</button> 



Odczyt NVDA 1: 

PROJEKT MAŁOPOLSKI POCIĄG DO KARIERY  przycisk    nagłówek    poziom 3 

Odczyt NVDA 2: 

Małopolski pociąg do kariery - sezon 1: Rekrutacja dla kobiet  przycisk    nagłówek    

poziom 3 

Waga błędu: 

2 (umiarkowana) – błąd powoduje dezorientację, ponieważ zachowanie elementu 

jest inne od oczekiwanego przez użytkownika, jednak nie uniemożliwia to 

zapoznania się z treścią serwisu 

Zalecenia: 

Należy wskazać rolę przycisku i określić jego wartość. 

Błąd: Odsyłacz graficzny nie zawiera wskazania celu łącza 

Wyjaśnienie: 

Odsyłacz graficzny zawiera link, ale nie jest wskazany jego cel. Znacznik <a> nie 

zawiera atrybutu title, zawiera samą nazwę atrybutu „aria-label” który ma pustą 

wartość. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

2.4.4 Cel łącza (w kontekście) (A) 

Zrzut ekranu: 

 

Fragment kodu:  

<a class="btn-view-only" href="/component/spsimpleportfolio/item/16-pracownicy-

najlepsza-inwestycja" aria-label=""><i class="fa fa-link"></i></a> 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/link-purpose-in-context


Odczyt NVDA: 

link   

Waga błędu: 

2 (umiarkowana) 

Zalecenia: 

Zapewnić wskazanie celu łącza, na przykład dodając właściwie opisany atrybut „title” 

i usuwając atrybut „aria-label”. 

Błąd: Odsyłacze graficzne zawierają opis alternatywny grafiki 

zamiast wskazania celu łącza. 

Wyjaśnienie: 

Celem odsyłacza graficznego jest odesłanie do innego miejsca w serwisie i tylko ta 

informacja powinna być przekazana technologiom wspierającym. Opis grafiki nie 

stanowi informacji, którą należy przekazać, grafika ma charakter dekoracyjny. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

• 1.1.1 Treść nietekstowa (A)  

• 4.1.2 Nazwa, rola, wartość (A) 

Zrzut ekranu:  

 

Odczyt NVDA: 

Małopolski pociąg do kariery - sezon 1: Rekrutacja dla osób z 

niepełnosprawnościami  Mężczyzna w okularach i laską dla niewidomych z napisem 

małopolski pocąg do kariery sezon 1  odwiedzony  link   

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/non-text-content.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/name-role-value


Waga błędu: 

1 (niewielka) – mimo utrudnienia można zrozumieć przeznaczenie linku. 

Zalecenia: 

Błąd należy poprawić różnocześnie z poprawą kolejnego wykazanego błędu. W 

przypadku pozostawienia odsyłacza graficznego należy zamiast opisu 

alternatywnego wskazać cel łącza. 

Błąd: Trzy różne elementy interaktywne mają ten sam cel łącza 

Wyjaśnienie: 

Odsyłacz graficzny, treść tekstowa (nagłówek) i przycisk, który jest linkiem, kierują w 

to samo miejsce w serwisie, ale nie jest to zrozumiałe dla użytkownika 

korzystającego z czytnika tekstu.  

Niespełnione kryterium sukcesu: 

2.4.4 Cel łącza (w kontekście) (A) 

Zrzut ekranu:  

 

Odczyt NVDA 

Małopolski pociąg do kariery - sezon 1: Rekrutacja dla kobiet  Kobiety w różnym 

wieku z napisem małopolski pociąg do kariery sezon 1  odwiedzony  link   

Małopolski pociąg do kariery - sezon 1: Rekrutacja dla kobiet  przycisk    nagłówek    

poziom 3 

Czytaj więcej  przycisk 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/link-purpose-in-context


Waga błędu: 

1 (niewielka) – mimo utrudnienia i wydłużenia czasu potrzebnego na zapoznanie się 

z treścią strony można zrozumieć przeznaczenie linku. 

Zalecenia: 

Błąd: W serwisie występują niejednoznaczne teksty łączy 

Wyjaśnienie: 

Na stronie głównej występują przyciski z treścią „Czytaj więcej”, które zawierają 

odsyłacze do różnych stron. Na podstronie Spotkania lokalne występują przyciski z 

treścią „Pokaż pełną treść artykułu”, które zawierają odsyłacze do różnych artykułów. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

2.4.4 Cel łącza (w kontekście) (A) 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/link-purpose-in-context


Zrzut ekranu: Strona główna 

 



Zrzut ekranu: podstrona Spotkania lokalne 

 

Waga błędu: 

2 (umiarkowana) – Brak możliwości zrozumienia celu łącza, jednak istnieją inne 

drogi do zapoznania się z jego treścią, które można odczytać z kontekstu innych 

łączy. 

Zalecenia: 

Należy usunąć niejednoznaczne linki, ze względu na inne drogi dotarcia do treści 

sugeruję całkowite usunięcie tych przycisków, jako zbędnych. 

Błąd: Brak poprawnej struktury nagłówków serwisu 

Wyjaśnienie: 

Tylko podstrony zawierające pojedyncze artykuły zawierają nagłówek 1 stopnia. 

Tylko jedna badana podstrona z artykułem (Projekt Żyj i Pracuj w Małopolsce – 

Zespół) zawierała poprawną strukturę nagłówków  zawierała poprawną strukturę 

nagłówków. Pozostałe nie zawierały nagłówków 1 i 2 stopnia, zazwyczaj wszystkie 

nagłówki są nagłówkami 3 stopnia.  

Niespełnione kryterium sukcesu: 

1.3.1 Informacje i relacje (A) 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/info-and-relationships


Zrzut ekranu: widok okna dodatku HeadingMap dla strony głównej 

serwisu 

 

Zrzut ekranu: widok okna dodatku HeadingMap dla artykułu 

Małopolski pociąg do kariery - sezon 1: Rekrutacja dla kobiet 

 

Waga błędu: 

2 (umiarkowana) – niewłaściwa struktura nagłówków bardzo utrudnia i wydłuża czas 

na zapoznanie się z treścią serwisu, ale nie uniemożliwia korzystania z niej. 



Zalecenia: 

Zdefiniowanie poprawnej struktury nagłówków dla całego serwisu, w szczególności 

dla strony głównej i podstron pełniących funkcje głównych dla sekcji tematycznych. 

Błąd: Brak skiplinków dla powtarzalnych bloków treści oraz 

landmarków  

Wyjaśnienie:  

Użytkownik nie ma możliwości pominięcia powtarzalnych bloków treści – nagłówka, 

menu. Brak innych metod pozwalających na pominięcie powtarzalnych bloków. 

Jedyny element mający formę skiplinku został umieszczony na dole strony i 

prowadzi na jej poczatek. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

• 2.4.1 Możliwość pominięcia bloków (A) 

• 1.3.1 Informacje i relacje (A) 

Waga błędu: 

3 (krytyczna) – W powiązaniu ze stwierdzonymi błędami struktury nagłówków oraz 

licznymi błędami utrudniającymi odczytanie celu łączy, brak skiplinków i landmarków 

uniemożliwia efektywną nawigację i orientację w strukturze strony dla użytkowników 

korzystających z czytników ekranu. 

Zalecenia: 

Przywrócenie możliwości nawigowania i orientacji poprzez stworzenie mechanizmu 

umożliwiającego pomijanie powtarzalnych bloków treści. 

Błąd: Odsyłacze do załączników zamieszczonych na stronie 

Projekt Żyj i Pracuj w Małopolsce są pozbawione informacji o 

rozmiarze i rodzaju pliku 

Wyjaśnienie: 

Każdy odsyłacz do pliku, który można pobrać, powinien zawierać informację o 

rozmiarze i rodzaju pliku. Użytkownik powinien móc zdecydować, czy jest w stanie 

pobrać plik o wskazanym rozmiarze ze względu na koszt pobrania danych lub 

prędkość łącza jakim dysponuje, a także wiedzieć czy dysponuje programem 

umożliwiającym otwarcie pliku. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

2.4.4 Cel łącza (w kontekście) (A) 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/bypass-blocks
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/info-and-relationships
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/link-purpose-in-context


Zrzut ekranu:  

 

 

Waga błędu: 

1 (niewielka) – brak rozmiaru i rodzaju załącznika nie uniemożliwia pobrania go i 

zapoznania się z treścią. 

Zalecenia: 

Należy przeredagować treść odsyłaczy tak, aby zawierały informacje o rodzaju i 

rozmiarze pliku. 

Błąd: Nie wszystkie elementy treści strony są odpowiednio 

skalowane  

Wyjaśnienie: 

Przy powiększeniu widoku strony do 400% fragment pola wyszukiwania znika z 

ekranu, a aktywowanie go powoduje przesunięcie widoku strony i chwilową utratę 

dostępu do treści przy lewej krawędzi. Nie pojawia się poziomy pasek scrollowania. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

1.4.10 Dopasowanie do ekranu (AA) 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/reflow


Zrzut ekranu: 

 

Waga błędu: 

2 (umiarkowana) – przesunięcie widoku stanowi utrudnienie dla zapoznania się z 

treścią serwisu przy dużym powiększeniu, ale daje się odwrócić. 

Zalecenia: 

Zapewnić poprawną skalowalność strony do powiększenia minimum 400%. 

Błąd: Zbyt długi atrybut alt w stosunku do wagi elementu 

graficznego, treść nieadekwatna do informacji. 

Wyjaśnienie: 

Tekst alternatywny opisujący pasek logotypów skupia się na opisie wyglądu 

składowych znaków, zamiast przekazać informację, jaką w tym przypadku jest fakt, 

że „serwis został sfinansowany ze środków Funduszy Europejskich”. Nawet pusty 

atrybut alt byłby w tym przypadku dopuszczalny, gdyby pasek logotypów uznać za  

element dekoracyjny.  

Niespełnione kryterium sukcesu: 

1.1.1 Treść nietekstowa (A) 

Zrzut ekranu: 

 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/non-text-content.html


 

Fragment kodu: 

<img class="sppb-img-responsive ANDI508-element ANDI508-highlight lazyloaded 

ANDI508-element-active" 

src="https://pociagdokariery.pl/images/logotypy/EFS_kolor.png" data-

src="https://pociagdokariery.pl/images/logotypy/EFS_kolor.png" alt="Zestawienie 

logotypów zawierające od lewej: znak Funduszy Europejskich z podpisem Program 

Regionalny, flaga Polski z podpisem Rzeczpospolita Polska, znak województwa 

małopolskiego z podpisem Małopolska oraz flaga Unii Europejskiej z podpisem Unia 

Europejska Europejski Fundusz Społeczny" data-expand="-5" data-andi508-

index="30"> 

Waga błędu: 

1 (niewielka) – błąd niepotrzebnie wydłuża czas potrzebny na zapoznanie się z 

treścią serwisu. 

Zalecenia: 

• Zminimalizować długość atrybutu alt. 

Błąd: Atrybut title zawiera jedynie tytuł podstrony 

Wyjaśnienie: 

Brak dodatkowego elementu, określającego nazwę serwisu, może powodować brak 

kontekstu dla użytkownika, korzystającego z wielu otwartych zakładek przeglądarki. 

Na przykład nazwa podstrony „Kontakt” w przypadku otwarcia kilku takich podstron 

w różnych serwisach spowoduje, że użytkownik nie będzie wiedział, do jakiego 

serwisu należy dana zakładka. 

Niespełnione kryterium sukcesu: 

2.4.2 Tytuł strony (A) 

Waga błędu: 

1 (niewielka) – może być sporadycznym utrudnieniem 

Zalecenia: 

Zapewnić tworzenie elementu <Title> według wzorca „Nazwa podstrony – nazwa 

serwisu” 

https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/page-titled

